www.kovaninabytkove.cz — obchodni podminky

DOMESTAV s.r.0., se sidlem Brno Spitalka 23, 6028000, IC: 63479711, zapsané
v obchodnim rejstku vedeném Krajskym soudem v Brodd. C, vlozka 20757

CAST ,A“ — SPOTREBITEL

1  UVODNI USTANOVENI

1.1  Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podmihlkojpchodni spolénosti

DOMESTAV s.r.0., se sidlem Brno Spitalka 23, 602 00 Brn@; 63479711, zapsané
v obchodnim rejstku vedeném Krajskym soudem v Brodd. C, vlozka 20757
(dale jen prodavajici®)

upravuji v souladu s ustanovenim 8§ 1751 odst. brzk 89/2012 Sb., alansky zakonik
(dale jen ,olkdansky zakonik*) vzajemna prava a povinnosti smicirstran vzniklé v
souvislosti nebo na zakla#upni smlouvy (déle jen ,kupni smlouva®) uzaviranézi
prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kjipi*), a to \etrg internetového

obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je pragléim provozovan na webovych
strankachwww.kovaninabytkove.cz(dale jen ,webova stranka*“), a to priegtnictvim
rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhadnthodu*). Veskeré smluvni vztahy jsou
uzawveny v souladu s pravnitademCeské republiky. Vztahy neupravené obchodnimi
podminkami séidi obianskym zékonikem a zakonem o oclkirapotebitele ¢. 634/1992
Sb.).

1.2  Obchodni podminkyast ,A“ se nevztahuji natfpady, kdy osoba, ktera ma v amyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou @aobh osobou, jeZ jednaipobjednavani
zbozi v ramci své podnikatelskinosti nebo v ramci svého samostatneho vykonu laavo

V tomto gripack se uplatni Obchodni podminkgst "B" - Obchodni partner. Odeslanim
objednavky do které zakaznik uvediQ, zakaznik potvrzuje, Ze neni sdiitel, Ze je
pravnickou osobou, nebo Ze jedna v ramci své padieliskésinnosti, nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

1.3 Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je asfdnat v kupni smlogy
Odchylna ujednani v kupni smlaumnaji grednost ped ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4  Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnow&sti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotovereském jazyce. Kupni smlouvu Ize uiav
v ¢eském jazyce.

1.5 Znéni obchodnich podminekithe prodavajici gnit ¢i dopkiovat. Timto ustanovenim
nejsou datena prava a povinnosti vznikla po dohiiniosti gredchoziho zéni obchodnich
podminek.



2  UZIVATELSKY U CET

2.1 Na zé&klad registrace kupujiciho provedené na webové stramige kupujici
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svéhatelského rozhraniime kupujici
provadt objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelskset!). V piipac, Ze to webové rozhrani
obchodu umaoiuje, mize kupujici provagt objednavani zbozi téz bez registratienp z
webového rozhrani obchodu.

2.2  Pxiregistraci na webové stranceia@bjednavani zbozi je kupujici povinen uvéd
spravié a pravdiv viechny Gdaje. Udaje uvedené v uZivatelskétm j@ kupujici pi
jakékoliv jejich zneng povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim ivatelském dtu a
pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovangpravné.

2.3 Pristup k uzivatelskémuctu je zabezp&n uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat g@nlivost ohledd informaci nezbytnych kifstupu do jeho
uzivatelského &tu.

2.4 Kupujici neni oprawin umoznit vyuzivani uzivatelskéhota tretim osobam.

2.5 Prodavajici mze zruSit uzivatelskydet, a to zejména ifpad, kdy kupujici svj
uzivatelsky et déle nez 12 #&sial nevyuzivagi v pripac, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy.

2.6 Kupujici bere nagdomi, Ze uZivatelskyd@t nemusi byt dostupny nigrzite, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarovébtiveasového vybaveni prodavajiciho,
pof. nutnou UdrZzbu hardwarového a softwarového vybiavetich osob.

3  UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1 VeSkera prezentace zbozi uniingt ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen u#akupni smlouvu ohledntohoto zboZzi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2d@mského zakoniku se nepouzije.

3.2  Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbdbi)etns uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny zboZi jsou uvedetgtw dareé z piidané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatk Ceny zbozi astavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovaay v
webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neizema moznost prodavajiciho uiav
kupni smlouvu za individuatnsjednanych podminek.

3.3  Weboveé rozhrani obchodu obsahuje také informacikiadech spojenych s platbou, s
balenim a dodanim zbozi.

3.4  Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovsnial& ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formuilébsahuje zejména informace o:

~

3.4.1 objednavaném zboZzi (objednavané zbozi ,vlozi* kigbajo elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2 zpasobu thrady kupni ceny zboZzi, idaje o poZzadovamésobu dordeni
objednavaného zbozi a



3.4.3 informace o nakladech spojenych s dodanim zbok @hbl€né jen jako
»objednavka").

3.5 Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicitmoZréno zkontrolovat a
meénit Udaje, které do objednavky kupuijici vloZil,cai s ohledem na moznost kupujiciho
zjiStovat a opravovat chyby vznikléigadavani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tiko ,Odeslat*. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Okadnit odeslani objednavky obdrzi kupuijici, na
v uzivatelském rozhrarti objednavce, uvedenou emailovou adresu, potviageidnavky ve
formatu, ve kterém odchazi prodavajicimu. Na zakhiijatého dokumentu,ijme
prodavajici objednavku do pitecového systému astsinou obratem (max. do dvou
pracovnich dft) z tohoto systému odesle kupujicimu, na uvedenmilevou adresu,
potvrzeni pijeti objednavky s uvedenintipadné nedostupnosti objednaného artiklu a
zavazné celkové ceny objednavigetre piepravnich naklada vsech poplatk.

3.6  Prodavajici je vZdy opran v zavislosti na charakteru objednavky (mnozdhazz,
vySe kupni ceny,iiedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujizithodaténé
potvrzeni objednavky (n&ilad pisema ¢i telefonicky).

3.7  Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vzrakéiucenim ijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicétektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.8  Kupuijici souhlasi s pouzitim komunigdch prostedki na dalku pi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimuigoouziti komuniké&nich prostedki na dalku v
souvislosti s uzaenim kupni smlouvy (naklady na internetovipjeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici santigemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

4  CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1  Cenu zbozZi aifpadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kuploiusty mize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimiigpby:

4.1.1 v hotovosti v provozowhprodavajiciho,
4.1.2 bezhotovosté platebni kartou v provozo¥rprodavajiciho,

4.1.3 v hotovosti na dobirku v misuréeném kupujicim v objednavce; za platbu timto
zpisobem nejsoudfiovany zadné dalSi poplatky,

4.1.4 bezhotovost& prevodem na &et prodavajiciho uvedeny na vystaveném dokladu v
mené K¢ (CZK) (déle jen ,@et prodavajiciho).

4.2  Spole&né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit progi@au také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvenéNgsii-li uvedeno vyslovhjinak, rozumi
se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanaaizb

4.3  Prodavajici, krorobjednavky zboZi v mnozstvétgim nez obvyklémgi objednavky
zbozi specialhupravovanehdi bézné neprodavaneho, nepozaduje od kupujiciho zatohu
jinou obdobnou platbu. Timto neni deho ustanoverd. 4.6 obchodnich podminek ohledn
povinnosti uhradit kupni cenu zbozedem.



4.4 V piipadt platby v hotovostéi v pripac platby na dobirku je kupni cena splatiia p
pievzeti zbozi. V fipact bezhotovostni platby (platbdguem-proforma faktura) je kupni
cena splatnéd do 14 dod uzaveni kupni smlouvy.

4.5 V piipad bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazdugini cenu zbozi
spol&né s uvedenim variabilniho symbolu platby. ¥gadc bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu spmokamzikem fipsani pislusnétastky na det
prodavajiciho.

4.6 Prodavajici je oprawim, zejména v fipact, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodaténému potvrzeni objednavky. 3.6, poZzadovat uhrazeni celé kupni cenyjp&d
odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 ddsttanského zakoniku se nepouzije.

4.7  Slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupojicv akni nabidce nelze
navzajem kombinovat se sjednanyréinostnimi slevami.

4.8 Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li talireoveno obeenzavaznymi
pravnimi gredpisy, vystavi prodavajici ohletiplateb provaéhych na zaklagikupni smlouvy
kupujicimu d#éovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem @amiidané hodnoty. Deovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimuyioazeni ceny zbozi. Prodavajici fakturu
v papiroveé formi zaSle na adresu kupujiciho nebo v elektronickédara elektronickou
adresu kupujiciho.

5 ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

5.1 Kupujici bere na&domi, Ze dle ustanoveni § 183%ahského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbo&rétylo upraveno podléggmi kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavceéizlteré podléha rychlé zkaze, jakoz i
zbozi, které bylo po dodani nenaveiasmiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce
zboZi v uzaieném obalu, které sgebitel z obalu vigal a z hygienickychw/oda jej neni
mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukaetéonobrazové nahravky nebo
pocitatového programu, pokud porusil jejiciyodni obal.

5.2 Nejedné-li se ofipad uvedeny ¥l. 5.1¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim2i&lst. 1 ofanského zakoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to @trnacti (14) dih od grevzeti zbozi, icemz v gipad, ze
prednttem kupni smlouvy jedkolik druhi zbozi nebo dodanikolika ¢asti, &zi tato Ihita
ode dne fevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od keprduvy musi byt
prodavajicimu odeslano veili¢ uvedené v fedchozi ¥té. Pro odstoupeni od kupni smlouvy
muze kupujici vyuzit vzorovy formuitgposkytovany prodavajicim, jenz #@iilohu
obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlout@enkupujici zasilat mimo jiné na
adresu provozovny prodavajicitiona adresu elektronické posSty prodavajiciho
kovani@domestav.cz.

5.3 V pripadt odstoupeni od kupni smlouvy die 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pé&atku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vracendgtdaacti (14) dih od
odstoupeni od smlouvy prodavajicimu.

5.4 V piipadt odstoupeni od smlouvy dé& 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
perezni prostedky @ijaté od kupujiciho détrnacti (14) dih od odstoupeni od kupni smlouvy



kupujicim. Prodavajici je taktéz opréwmvratit plreni poskytnuté kupujicim jizipvraceni
zbozi kupujicinti jinym zpisobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a néwvmi tim
kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-li kupujici agbki smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit prijaté perzni prostedky kupujicimu give, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze,
Ze zbozZi prodavajicimu odeslal.

5.5 Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je prodévajpraven jednostrantizap@ist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6 Do doby grevzeti zbozi kupujicim je prodavajici oprénrkdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit . V takovémifpack vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyého
odkladu, a to bezhotovostna &et uceny kupujicim.

Toto opravini plati ve vyjmenovanychiipadech téz pro kupujiciho:
- zmeéna pravni Upravy s vlivem na cediwlastnosti zboZi
- zasadni nespravnost v psanpoctech souvisejici s vymezenim zbozi

- dodaténa nemoznost dodavky od subdodavatele daného zbozi

5.7 Je-li spolén¢ se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darosadbuva mezi
prodavajicim a kupujicim uzgna s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupe
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smloukikedre takového darkudinnosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimativi poskytnuty darek.

6 PREPRAVAA DODANI ZBOZi

6.1 V piipac, Ze je zfisob dopravy smluven na zakkazilaStniho poZzadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko aifpadné dodatmé naklady spojené s timtotgmbem dopravy.

6.2 Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dadaiZzi na misto dené kupujicim
v objednéavce, je kupujici povinetguzit zbozi p dodani.

6.3  P¥i pievzeti zboZi odigpravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenbat

zbozi a v pipack jakychkoliv zavad toto neprodl&émznamit pepravci (zapisem do
piepravniho listu - napprevzato s vyhradou). Vifpac shledani poruseni obaluéskiciho

0 neopravaném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilkupbepravce fevzit (zapisem

do prepravniho listu - napnegevzato z dvodu poskozeni). Tuto informaci bez odkladu také
oznami prodavajicimu.

6.4 Prodavajici zaji@je dorweni zboZi, plini prostednictvim dopravce, po cel@eské
republice. Naklady spojené s expedici a dodandm jsvedeny v sekci ,Doprava“.

6.5 V piipad, Ze je z dvodi na stras kupujiciho nutno zboZi do¥avat opakovatinebo
jinym zpisobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujicineo uhradit naklady spojené
s opakovanym dotiovanim zboZzi, resp. naklady spojené s jinyrisspppem doréeni. Dalsi
prava a povinnosti strarfipiepraw zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.



7 PRAVA Z VADNEHO PLN ENi

7.1  Prava a povinnosti smluvnich stran ohlkegnav z vadného pémi sefidi peislusnymi
obecrt zavaznymi pedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 209417 a § 2161
az 2174 obanského zékoniku).

7.2  Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboiigsevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dpkdy kupuijici zboZzi fevzal:

7.2.1 ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednalyhybéli ujednani, ma takoveé
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsalorkteré kupujici&ekaval s
ohledem na povahu zboZi a na zaklegklamy jimi provadneé,

7.2.2 se zboZi hodi kdelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi néledterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3 zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenéruku nebo fedloze, byla-li
jakost nebo provedenidano podle smluveného vzorku neliegiohy,

7.2.4 je zboZzi v odpovidajicim mnoZstvi,iminebo hmotnosti a
7.2.5 zboZi vyhovuje pozadavkn pravnich pedpigi.

7.3  Ustanoveni uvedenad. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozil@vaného
za niZsi cenu na vadu, pro kterou byla nizSi cga@nana, na optabeni zboZi zisobené
jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozZi na vadpavidajici mie pouzivani nebo
opofebeni, kterou zbozi &o pii prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zhozi

7.4  Projevi-li se vada v fibé¢hu Sesti misial od grevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné
jiz pii prevzeti.

7.5 Prava z vadného pini uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provogp
piipadre v sidle prodavajiciho. Za okamzik uplatihreklamace se povazuje okamzik, kdy
prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi

7.6  DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odgdowesti prodavajiciho za vadyaee
upravit reklamani rad prodavajiciho.

8 DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1 Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplaceninedealpni ceny zbozi.

8.2  Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan yéikodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. ejaského zakoniku.

8.3  Mimosoudni vyizovani stiznosti sptgbiteli zaji¥'uje prodavajici progednictvim
elektronické adresy kovani@domestav.cz. Informagyitzeni stiznosti kupujiciho zaSle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.tiiitel ma pravo na mimosoudeSeni
spoifi z kupni smlouvy Weské obchodni inspekc&€;®: 00020869, se sidlem Praha 2, Nové



Mésto, Sépanska 567/15, www.coi.cz, a to na zakladvrhu @astnika podaného do jednoho
roku od prvniho uplatmi sporného prava.

8.4  Prodavajici je oprawm k prodeji zbozi na zakladivnostenského opraeni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci swéspbnosti pisludny Zivnostenskyiad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich Gdaykonava Wad pro ochranu osobnich Gtlafeska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahw i@ dozor nad dodrzovanim
zakona. 634/1992 Sb., o ochraspotebitele, ve zéni pozajSich gedpig.

8.5  Kupuijici timto gebira na sebe nebezpenmeny okolnosti ve smyslu 8§ 1765 odst. 2
ob¢anského zakoniku.

9 OCHRANA OSOBNICH UDAJ U

9.1 Ochrana osobnich udakupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytoaa
z&konent. 101/2000 Sb., o ochramwmsobnich uddj ve zreéni pozdjSich gedpidi.

9.2  Kupuijici souhlasi se zpracovanig&hto svych osobnich Gdaijtitul, jméno a
piijmeni, adresa bydli§tidentifikaéni ¢islo, daové identifika&ni ¢islo, adresa elektronické
posty, telefonnéislo acislo bankovniho &u (dale spoléné vSe jen jako ,,osobni udaje®).

9.3  Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnichidigepdavajicim, a to procély
realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a gyivedeni uzivatelskéhatiu. Nezvoli-li
kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovaninbo&t Udaj prodavajicim také procely
zasilani informaci a obchodnichekshi kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobniefiud
v celém rozsahu dle tohottinku neni podminkou, ktera by sama oésofiemo#ovala
uzaweni kupni smlouvy.

9.4  Kupujici bere nag&domi, Ze je povinen své osobni Udaj& (pgistraci, ve svém
uzivatelském &u, pri objednavce provedené z webového rozhrani obchodhdit spravie a
pravdiv a Ze je povinen bez zbytetho odkladu informovat prodavajiciho o&mave svych
osobnich udajich.

9.5 Zpracovanim osobnich Udakupujiciho nize prodavajici patit tieti osobu, jakoZzto
zpracovatele. Krotosob dopravujicich zboZi nebudou osobni Udajegwajitim bez
piedchoziho souhlasu kupujicinfedavanyitetim osobam.

9.6  Osobni udaje budou zpracovavany po dobudieur. Osobni Udaje budou
zpracovavany v elektronické podoautomatizovanym zysobem nebo v ti8hé podob
neautomatizovanym agobem.

9.7  Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jg@msné a Ze byl pgen o tom, Ze
se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnichitidaj

9.8 V piipadt, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici ngimacovatel §l. 9.5)
provadi zpracovani jeho osobnich uidderé je v rozporu s ochranou soukromého a
osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakgreejména jsou-li osobni Udaje
negesné s ohledem n&el jejich zpracovani, dze:

9.8.1 pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o &tjevi,



9.8.2 pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odbtedto vznikly stav. Zejména
se miZe jednat o blokovani, provedeni opravy, dépimebo likvidaci osobnich
adaj.

9.9 Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svysblmich uddi, je mu prodavajici
povinen tuto informaciiedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti infornmmie redchozi
véty pozadovat pmeérenou Uhradu népvysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10 ZASILANIi OBCHODNICH SD ELENI A UKLADANI
COOKIES

10.1 Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisgjise zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu Kafho a na telefonniislo kupujiciho
formou SMS zprav a dale souhlasi se zasilanim alibb sdleni prodavajicim na
elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici ma préaeoahlas dodate¢ odejmout.

10.2 Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jettac. V pripac, Ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajickupni smlouvy plnit, aniz by
dochéazelo k ukladani tzv. cookies n&ipa kupujiciho, nize kupujici souhlas podle
piedchozi ¥ty kdykoliv odvolat.

11 DORUCOVANI

11.1 Kupujicimu nize byt dordovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho
uzivatelském &u ¢i uvedenou kupujicim v objednavce.

12 ZAVERECNA USTANOVENI

12.1 Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje memiima (zahrarini) prvek, pak
strany sjednavaji, Ze vztahisdi ceskym pravem. Timto nejsou deha prava sptgbitele
vyplyvajici z obect zavaznych pravnichiedpigi.

12.2 Je-li rekteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné netiinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni npist@tianoveni, jehoz smysl| se
neplatnému ustanoveni co nejviddlizuje. Neplatnosti nebo n&iainosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustrioZneény a dopiiky kupni smlouvyi
obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

12.3  Kupni smlouva #etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podaoba je gistupna na vyzadani.

12.4 Prilohu obchodnich podminek tkiovzorovy formuld pro odstoupeni od kupni
smlouvy.



12.5 Kontaktni Udaje prodavajiciho: DOMESTAV s.r.0., Brépitalka 23, 602 00 Brno.
Tel.: +420 548 212 372, email: kovani@domestav.cz.



CAST ,B* — OBCHODNIi PARTNER

13 ZAKLADNI USTANOVENI

13.1 Tyto obchodni podminkyast ,B* (dale jen ,Obchodni podminky*) upravuji ety
pii dodavkach produktdefinovanych nize obchodni spitesti

DOMESTAV s.r.0., se sidlem Brno Spitalka 23, 602 00 BrnG; 63479711, zapsané
v obchodnim rejstku vedeném Krajskym soudem v Brodd. C, vlozka 20757
(dale jen Prodavaijici®)

obchodnimu partnerovi - kupujicimu, ktery neni gglotelem
(dale jen Kupujici*),

uzawené dle zakon&a 89/2012 Sh., atansky zakonik, a jsou zavazné pro veSkery obchodni
styk s Prodavajicim. Odchylna pisemna ujednanh str@i grednost ped ustanovenimi
téchto Obchodnich podminek.

13.2 Tyto Obchodni podminky plati pro objednavani pradue sortimentu uvedeného i
neuvedeného na internetovych strankach prodavaj(déie jen ,Produkty”) progednictvim
internetového obchodu a jeho prodejnich modpito telefonické objednavky, objednavky
zaslané e -mailem, faxem nebo provedené asoarkterékoli pobéce Prodavajiciho.
Podminky blize vymezuji a égsiuji prava a povinnosti Prodavajiciho a Kupujicijeau v
aktualnim z@ni nedilnou sotasti individualni kupni smlouvy.

13.3 Prodavajici dodava Produkty na zakdadtektronické, osobrii telefonické
objednavky a specifikace kupujiciho z vygého formulée, ktery je k dispozici v koSiku
pied odeslanim objednavky.

14 DEFINICE ZAKLADNICH POJM U

14.1 Objednavka: znamen&ijeti poptavky od Kupujiciho kteroukoliv formou wenou
v ¢l. 13.2 €chto Obchodnich podminek.

14.2 Potvrzeni objednavky: znamena&ilshi zpravy Kupujicimu o akceptaci jeho
Objednavkygimz je uzavena jednotliva kupni smlouva.

14.3 Osobni odbr: znamena, Zefpdnet pInéni si mize kupujici vyzvednout v provozni
doke v provozovig Prodavajiciho.

14.4 Prepravni sluzba: znamena, Zze Prodavajici@dguimeni prostednictvim dopravce,
ktery je pravnickou nebo fyzickou osobou podnikiajioboru gepravy zboZi a logistiky.

14.5 Smluvni partner Prodavajiciho: znamena subjektiessm ma Prodavajici uzgen
smluvni vztah, na zakladkterého nakupuje Produkty.

14.6 Prodejni misto: znamena oficialni provozovnu Pragidiho



15 OBJEDNAVKA, UZAV RENI KUPNi SMLOUVY

15.1 Podminkou platnosti elektronické, telefonickéippdré osobni Objednavky je
vyplnéni ¢i skleni veSkerych formut@m gedepsanych udajg nalezitosti (zejména jméno a
piijmeni/obchodni firma, platna a Uplna dodaci pastedresa, telefonicky nebo emailovy
kontakt, C, DIC &i jiné dophiujici informace) pdebnych k Gsgsnému vyizeni Objednavky.

15.2 Objednavka je ndvrhem kupni smlouvy. K uzni kupni smlouvy dochéaztip
Potvrzeni zavazné Objednavky. Za potvrzeni Objekinfne povazovat i jeji faktické spini
prodavajicim.

15.3 Kupujici je Prodavajicim ofjjeti Objednavky automaticky informovan emailembae
telefonicky na Kupujicim uvedené kontaktni idajeskeré fijaté Objednavky jsou
povazovany za zavazne i ¥ipack, Ze Kupujici neprovede platbu Uhrady proformafakiu
poZzadovaném terminu od data objednani.

15.4 Kupujici i Prodavajici ma pravo, do okamziku odeslzaasilky s objednanymi
Produkty, podat pisenirti telefonicky navrh na zgmu kupni smlouvy nebo jeji zruseni.
Newini-li tak ve stanovené ¢, je kupni smlouva mezi ¢lma stranami uzdena, a to v té
podolz, jak je uvedeno v Potvrzeni Objednavky.

16 DODACI PODMINKY

16.1 Mistem plréni je sidlo Kupujiciho papadresa uvedena v Objednavce.

16.2 Za dodani Produklitse povazuje jejichipdani prvému dopravci Kegpraw pro
Kupujiciho, neni-li Stranami dohodnuto jinak.

16.3 Prodavajici fi Objednavce na dobirkti na fakturu zajisuje dorweni Produki
prostednictvim gepravni sluzby, po celéeské republice. Naklady na dodani se rozlisuji
podle zvoleného Zsobu dopravy, a jsou uvedeny v sekci ,Doprava“.

16.4 Prodavajici fi Objednavce typu platba digrlu proformafakturou doda Produkty
Kupujicimu maximald do 14 ¢trnacti) dri od uhrazeni proformafaktury, nejp@gd/Sak do

2 mesiai (u Produki, které nejsou momentaskladem). Nedoda-li Prodavajici Produkty
Kupujicimu ani ve Iité do 2 nésial, je Kupujici opravén od smlouvy odstoupit a poZzadovat
vraceni uhrazené zalohy ve vysi 100 %.

16.5 O odeslani Produitbude Prodavajici Kupujiciho informovat elektronicls

uvedenim pedkeZzné doby doréeni. V gipads, Ze je z dvoda na strad kupujiciho nutno

zbozi dordovat opakova#inebo jinym zfsobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici
povinen uhradit naklady spojené s opakovanym @vanim zbozi, resp. naklady spojené s
jinym zpisobem doréeni.

16.6 O stavu vyizovani Objednavkyi odeslani Produktse mize kupujici informovat
telefonicky na telcisle +420 548 212 372 nebo emailem na adrese k@duminestav.cz.

16.7 Produkty budou dodavany ve vhodnych obale¢lemych pro pepravu zasileki
jinak obvyklych obalech.



16.8 Prodavajici si vyhrazuje pravo nedodat objednanéuikty¢i jeho ¢ast, které neni
skladem a ani nebylo dodantigpjuSnym Smluvnim partnerem Prodavajicihoipoh
opakovanych objednanich. ¥ipact nedodanéasti objednanych Produkformou dobirky,
bude ponizena dobirkovastka o nedodané zbozi. ¥igadt "Ohrady gedem" bude
automaticky zadan kreditigplatek) pro fisti Objednavky daného Kupujiciho. Kupujici ma
moznost pozadat o vracerieplatku pisemnou formou dopisetfigadré e -mailem (z
legislativnich dvodi neni mozné vyhait telefonickym Zzadostem) i€platek musi byt
Prodavajicim vracen nejpogddo 30 drii od obdrzeni pisemné zadosti na bankoet G
Kupujiciho. Nedodané Produkty jiz nebudou déle evéahy v Objednavce a nebudou
automaticky zaslany.

17 KUPNIi CENA, DANOVE DOKLADY, PLATEBNI
PODMINKY

17.1 Prodavajici nabizi Kupujicimu Produkty za prodegmy platné ke dni uskuteni
Objednavky Produkit pokud neni stanoveno jinak. ProdavajiéZeKupujicimu poskytnout
individualni slevy z prodejnich cen. Kupni cenazely uva@na bez odpovidajici hodnoty
DPH.

17.2 U prodejnich cen, @Ze dochazet ke zgndm. Pro Kupuijiciho je vzdy platna cena v
okamziku objednani nebo cena dohodnuta v navrhuggpokud svou objednavku uhradi do
7 dni od objednani (vifijpact platby gedem), neboippievzeti Produkt na fakturu nebo na
dobirku. Po této dabnebude moznost uplatnit garanci ceny a ObjednBvidukf je

vyiizena za aktualni ceny v dbbdeslani Prodavajicim. O z&d&arance ceny je Kupuijici
informovan emailemijp zaslani rekapitulace Objednavky po odbaveni Qifekly.

17.3 Prodavajici si timto vyhrazuje pravaipézné Upravy ceny za Produkty v navaznosti
na upravy cen od Smluvnich parth@rodavajiciho. Ceny za objednané a potvrzené Ripdu
nebo ceny Produitdohodnuté jednotlivou kupni smlouvoistavaji Emito Upravami
nedoteny.

17.4 V piipact ndkupu bzr¢ skladovanych Produktosobnim nédkupem v provozayvn
Prodavajiciho s okamzitym ogllem takto nakoupenych Prodtikjsou pro Kupujiciho
zavazné kupni ceny platné v dané &ob

17.5 V pripact nakupu Produktprostednictvim weboveho rozhrani, telefonické, faxoveé,
e-mailové Objednavky, jsou pro Kupujiciho zavazoprk ceny platné ke dni potvrzeni
objednavky Prodavajicim, nebude-li ékterych Produkt dodaténé dohodnuto jinak.

17.6 Za dodavku Produlitdle pozadavku Kupujiciho zaplati Kupujici Prod&iaju kupni
cenu, kterou je mozno uhradit:

17.6.1 predem na zakladproformaci zalohové faktury nadet zde uvedeny,
17.6.2 hotovosti v provozovnach prodavajiciho,

17.6.3 v hotovosti na dobirku v misturceném kupujicim v objednavce, za platbu timto
zpusobem nejsoudiovany dalSi naklady,



17.6.4 po dohod s Prodavajicimievodnim pikazem na €et Prodavajiciho uvedeny na
daiovém dokladu. VySe neuhrazenych zaveKkipujiciho nesmiiitom
prevySovat smluveny limit a Kupujici nesmi mit Zzadagazky po splatnosti.
Zavazek je splacentas, jestlize bude nejpogdv den splatnosti fipsana pislusna
¢astka na &et Prodavajiciho. Vifpad: prodleni Kupujiciho s thradou jeho
zavazku, sjednavaji smluvni strany smluvni pokewysi 0,1% z dluznéastky za
kazdy den prodleni kupujiciho. Podkladem pro tyédly je penalizéni faktura
vystavena Prodavajicim.

17.7 Pri platbe zaloho¥ dogredu je Kupujicimu zaslana proformafaktura sedh

splatnosti nejpozgi do 14 drii od objednani. Vipact Ze Prodavajici neobdrzi uhradu do 1
mésice od objednani, je Objednavka stornovana a kaigejpovinen uhradit naklady spojené
S vyfizovanim a pipravou Objednavky (objednani zbozi, telefonatyndavraceni
objednaného zboZi Smluvnimu partnerovi Prodavajjgbstovné atd.).

17.8 Podkladem pro platby za odebrané Produkty jedadoklad s nalezitostmi dle § 29
zékonat. 235/2004 Sb., o dani Zigané hodnoty, ve 2ni pozajSich gedpigi. Datum
zdanitelného pkni daiového dokladu je totoZzné s datem expedice dodawvarigdvi,cimz
muze byt i datum fedani zboZzi prvnimuippravci. Splatnost davého dokladu je stanovena
na 14 dih ode dne jeho vystaveni, pokud to ramcova neboikempiouva neupravuje jinak.

17.9 Kupuijici je u Prodavajiciho oprasmk odkEru Produki na fakturu do vySe rozdilu
mezi stanovenym limitem a vySi vSech svych nesploh finargnich zavazi vagdi
Prodavajicimu. Limit Iz€erpat dale jen v tomifpact, kdy Kupujici neni v prodleni se
splatnosti jakékoliv vystavené faktury za odebmr@dukty, vystavené v ramci takto
stanoveného limitu.

17.10 Pokud nebude Kupuijici své finam zavazky wuc¢i Prodavajicimu plnit v dohodnuté
doke splatnosti, vyhrazuje si Prodavajici pravo dod&wgiujicimu dalSi Produkty pouze

proti jeho platk v hotovosti. Tato skutgost bude Kupujicimu vZzdy oznamena a to ihned,
pokud nastane v placeni jeho zavapkodleva delSi jak 5 kalenfitdch drii. Navrat ke vSem
smluvre dohodnutym faktufaim rezimim je pak vazan na prokazatelné dolozeni vyrovnani
vSech finatnich zdvazi Kupujiciho.

17.11 Pokud bude Kupuijici vykazovat objektévmhorSenou finatni situaci, vyhrazuje si
Prodavajici pravo dodavat dalsi Produkty Kupujicpouze proti jeho platbv hotovosti.
Tato skuténost bude Kupujicimu vzdy oznamena pisé&mto ihned po zjighi
Prodavajicim. Navrat ke vSem smlgwiohodnutym faktukaim rezimim je pak vdzan na
prokazatelné zlepSeni finam situace Kupujiciho. Vyhrada podile 17.9 ac¢l. 17.10. se
vztahuje na vSechny faktwird dodavky Kupujicimu, tedy i na potvrzené dodazkgpzi
jednotlivymi pisemnymi kupnimi smlouvami.

17.12 Kupuijici je povinen p platbé bankovnim pevodemradreé uvést Prodavajicimu
pozadované Udaje tak, aby platba mohla byt ProttArajadre identifikovana.

17.13 Prodavajici si vyhrazuje pravo zasilku doplinit klaenni materialy a propagaci
sponzoii, Kupujici objednanim souhlasi, Ze spolu se zbawitze obdrzet i reklamni
materialy.



18 PRECHOD NEBEZPECI SKODY NA PRODUKTECH

18.1 Prevezme-li Kupujici na své naklady na zaklgbnordzové dohody s Prodavajicim
Produkty pimo u Smluvniho partnera Prodavajiciho, je misternd sklad Smluvniho
partnera Prodavajiciho. Zbozi bude Kupujicimu vydada zaklad piné moci vystavené
Prodavajicim s uvedeninitguimétu dodavky, firmy a jménaipbirajiciho. NebezgésSkody
na zbozi k takto dodanym Prodtikt prechazi na Kupujiciho v okamziku jejickepzeti ve
skladu smluvniho partnera Prodavajiciho.

18.2 V pripad, Ze na zaklasildohody smluvnich stran bude povinnost Prodavajicih
odeslat Produkty do mistateného Kupujicim, je dodani Prodiikiskuténéno jeho
predanim prvnimu dopravci Kgpraw. Timto gedanim Produktprvnimu gepravci
piechazi na Kupujiciho nebezjp8kody na Produktech.

18.3 V pripact, Ze na zaklatidohody smluvnich stran bude povinnost Prodavajididat
zbozi do mista deného Kupujicim prostdnictvim vlastnickti smluvnich externich
dopravnich progedki, prechazi nebezgéskody na Produktech na Kupujiciho v okamziku
jeho gevzeti od posadkyippravniho progedku Prodavajiciho. Prodavajici neodpovida za
Skodu na Produktechiprykladce z dopravniho prasdku v gipads, Ze vykladku bude
provadt Kupuijici.

18.4 P¥i predani Produkiv prodejnim mist Prodavajiciho, f@chazi nebezgésSkody na
zbozi na Kupujicihofievzetim Produki Prevzeti Produkt Kupujici potvrdi svym podpisem
na faktue - d@ovém dokladu.

19 VYKRESY, DOKUMENTACE, INFORMACE O
PRODUKTU

19.1 Prodavajici uvadi, Ze informace uvedené v popisabku, cenicich, cenovych
kalkulacich, vykresech, modelech, v technické dodwtaci a veskeré jiné technické
informace uvedené u zbo#i,informace pedané Ust) jsou pouze obecného charakteru a
nejsou pro prodavajiciho zavazné, pokud nejsouanyed navrhu kupni smlouvy
prodavajiciho nebo v potvrzeni objednavky/ kupnliosivy.

19.2 Vykresy, modely, technicka dokumentace a vesSkaétgchnické informacegdané
kupujicimu z dvodu dodani vyrobku,tstavaji ve vlastnictvi prodavajicihno a nesmi byt
pouzity k jinému delu nez montéazi, rozhu, provozu a udrzbvyrobku, ani kopirovany,
reprodukovany, fgdany — nebo s nimi nesmi byt jinymispbem seznamenigti strana bez
predchoziho pisemného svoleni prodavajiciho.

20 REKLAMA CNi PODMINKY, ODPOV EDNOST ZA VADY,
ZARUKA

20.1 Neni-li dale stanoveno jinak, Prodavajici odpoWdg@ujicimu za vady Produkidle
82099 a nasl. zakorta89/2012 Sb., atansky zakonik



20.2 Kupuijici je povinen prohlédnout Produkty co réje po gechodu nebezgéskody
na Produktech.

20.3 Pxi osobnim odbru je Kupujici povinen prohlédnout Produkty nepemdlpri jejich
pievzeti. Zjisti-li u Produki vadu, je povinen zji8hou vadu v prodejnim misheprodlen
oznamit Prodavajicimu. Prodavajici Kupujicimu Zi$u a jim uznanou vadu bezpkatnbez
zbyteéného odkladu odstrani, a to dodanim chigliich Produkii nebo dodanim nahradnich
Produkfi za Produkty vadné. Neni-li mozné vadu bezodKamtistranit, Prodavajici takéuni
v nejblizSim mozném terminu. O tomto terminu Pragi&y Kupujiciho vyrozumi.

20.4 P¥i dodani Produki Kupujicimu progednictvim gepravni sluzby je Kupujici povinen
uplatnit naroky z vad mnozstvi, druhu, stavu (pagkd) Produkt do 3 pracovnich dnod
pievzeti Produkt od geepravni sluzby. V fipadt, Ze Produkty jsou poSkozené nebo neulplné
je Kupujici povinen dodat Prodavajicimu protok@askozeni nebo ztiarbozi, které
spole&né sepiSe Kupujici a zastupceepravni sluzby. Kupujici je povinen naroky za vady
stanovené lit¢ uplatnit u Prodavajiciho pisemrs popisem vady a protokolem o poskozeni
nebo ztrét zbozi. V gipact vady druhu Produkitje Kupujici opravin poZzadovat dodani
nahradnich Produkten tehdy, jestlize vadné Produkty budou vracemg®&vajicimu v
puvodnim baleni, a todetrg prisluSenstvi. Prodavajici Kupujicimu z§8bu a jim uznanou
vadu bezplattha bez zbytného odkladu odstrani, a to dodanim chiglich Produkii nebo
dodanim nahradnich Prodikta Produkty vadné. Neni-li moZzné vadu bezodKamttstranit,
Prodavajici tak &ini v nejbliz§im mozném terminu. O tomto terminad&vajici Kupujiciho
vyrozumi.

20.5 Prodavajici neodpovida Kupujicimu za Skodu vznikiatisledku vady Produkt

20.6 Prodavajici se zavazuje zpi@stkovat na odebrané&adre uhrazené Produkty zaruku
vyrobce v délce vyzrigné na dodacim listProdavajici nerti za plréni zavazku vyrobce v
piipadt Zivelné pohromy, véalek, nepokgjzasadnich politicko-ekonomickych &m
vojenskych pevrati, trednich rozhodnuti branicich pii uvedenych povinnosti, Upadku,
konkurzu, likvidace vyrobce.

20.7 Kupuijici je povinen v ramci rychlého servisu uptatat zaruku vyrobce u smluvnich
servisnich partnérvyrobce, pokud jsou uvedeniilpze £chto Obchodnich podminek.

21 OCHRANA OSOBNICH DAT

21.1 Prodavajici zpracovava osobni udaje Kupujicihowlestu se zakoneih 101/2000
Sbh., o ochrakosobnich udaj v platném zani (dale jen ,ZoO0U"), a to v databazi
Prodavajiciho # plném respektovani povinnosti spravce dle § 5@u0Zpracované udaje
jsou plreé chrargny funkénim vnittnim systémem ochrany dat (soubor k¥mith organizénich
a technickych opé&tni).

21.2 V piipads, Ze si Kupujici nefeje byt, z izného dvodu, nadale registrovan v databazi
Prodavajiciho, riize o "vymazani" z databaze zazadat elektronicksl.redrese:
kovani@domestav.cz, kde musi uvést plnénznegistrace, kterou chce zrusit. Pro nasledné
objednavky vSak bude nutné provésttaggistraci jako novy kupujici.



22 ZAVERECNA USTANOVENI

22.1 VSechny dodavky Produkiealizované jednotlivou kupni smlouvou, une na
piesré specifikované Produkty a jejich cenu, se butldil platnou Ramcovou kupni
smlouvou uzakenou mezi Prodavajicim a kupujicim.

22.2 Jednotlivé pisemné kupni smlouvy budou podepisosaiby k tomu za kazdou stranu
opravreény, podle vzajemného pisemného oznameni.

22.3 Jakeékoliv dodatky Ramcoveé kupni smlouvy musi liymeny pisems a schvaleny
podpisem obou stran a stanou se jeji nedilnotésbiu

22.4 Kupujici prohlaSuje, Ze je bez omezeni schopen pii@ splatné zavazky, zejména Ze
jeho majetek neni v situaci, pro kterou zvlastikiorastanovi povinnost, podat navrh na
zahdjeni insolvamihoftizeni, neni dluznikem v insolvé&mm fizeni, nebyl zamitnut
insolvereni navrh pro nedostatek majetku dluZznika a &@vte na jeho majetek neni vedena
exekuce nebo neni jinak postizen nebo omezen vykaoezhodnuti.

22.5 Kupuijici prohlaSuje, Ze je apobily k pravnim ukoim a dale, Ze osoby z&jv jeho
zastoupeniip jednotlivych obchodnichifpadech jednajici jsou k tomu oprény.

22.6 Kupujici nesmi bezipdchoziho pisemného souhlasu Prodavajicieogehat, fevést
¢i postoupit na Zadnoteti osobu jakoukoliv svoji povinnost, nebo pravplyyajici z
Ramcové kupni smlouwi jeji ¢asti.

22.7 Kupujici odpovida za Skodu, kterou byagpbila gipadna nepravdivost nepg'esnost
prohlaSeni &inénych v tomtatlanku nebo poruseni zde uvedenyclakychkoli jinych
povinnosti z Ramcové kupni smlouvy.

22.8 VSechny smluvni vztahy, které mezi Prodavajicimuauiicim jiz vznikly a stale
trvaji, nebo v budoucnu vzniknou, 8di ttmito Obchodnimi podminkami.

22.9 Jednotlivé popisy a fotografie Prodilisou informativni a mohou tedy podléhat
obsahovym zrmam.

23 PLATNOST OBCHODNICH PODMINEK

23.1 Tyto Obchodni podminky jsou platné od svého vydianvydani aktualizace 2ni
Obchodnich podminek. Aktualni&r Obchodnich podminek je k dispozici na interngtbv
strankach Prodavajiciho, na webové adrese www.koabytkove.cz. Kazda aktualizace je
oznaena verzi sveho vydani u mista a data vydani nidioalezace.

V Brné dne 1.5.2016



PRiILOHA OBCHODNICH PODMINEK CASTI ,A“ - SPOT REBITEL,

Vzorovy formul& pro odstoupeni od smlouvy

(vyplite tento formulaa poSlete jej z pouze v fipad, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

Adresét
DOMESTAV s.r.0., se sidlem Brno Spitalka 23, 6028000, e-mail: kovani@domestav.cz

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu zbzi dle dokladu¢: (vhodné uvest
¢islo daiového dokladu/faktury):

Ze dne:
Jméno a [Fijmeni spotirebitele:

Adresa spofebitele:

Podpis spotebitele/spofebiteli
(pouze pokud je tento formulaasilan v listinné pod@l

Datum:



